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Progetto Collaborazione Territoriale ICT – dicembre 2008. 
Iniziativa promossa dal Tavolo della Collaborazione, 
costituito da Informatica Trentina S.p.A. con le Associazioni di categoria: 

• Associazione Industriali – Sezione Servizi Tecnologici e Innovativi. 
• Associazione Artigiani e Piccole Imprese – Terziario di Sviluppo – Consorzio Innovazione 

Tecnologica. 
• Unione Commercio, Turismo, Servizi, Professioni e Piccole medie imprese – Associazione Attività di 

servizio. 
• Federazione Trentina della Cooperazione. 



 

Manuale utente pubblico-rev02.doc Pagina 2 

Premessa 
Nel presente manuale sono fornite le istruzioni generali su come apprendere e imparare ad utilizzare 
rapidamente il programma di gestione del “Database delle potenzialità del sistema locale delle aziende ICT” 
da parte dell’utente Informatica Trentina. 
Questo manuale è rivolto sia agli utenti che hanno già una certa famigliarità per le applicazioni su web, ma 
anche agli utenti che si avvicinano per la prima volta a questa realtà. 
Il programma di gestione consente la consultazione delle informazioni presenti nel “Database delle 
potenzialità del sistema locale dell’ICT” (denominato DBComp), le ricerche semplici e quelle avanzate. 
L’accesso al portale avviene digitando l’indirizzo  www.icttrentino.it. 
 
Nel presente manuale sono presenti le seguenti parti: 

• PARTE 1. all’interno della quale ci sono le “Condizioni generali di utilizzo”. 
• PARTE 2. all’interno della quale vi è la descrizione delle principali funzionalità per l’utente pubblico. 
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PARTE 1. 
Condizioni generali di utilizzo. 
Nel presente capitolo sono riportate le condizioni generali di utilizzo del servizio di consultazione del 
“Database delle competenze e delle potenzialità delle aziende ICT trentine” aderenti al progetto 
“Collaborazione territoriale ICT”. 
 
Il servizio di consultazione del “Database delle competenze e delle potenzialità delle aziende ICT trentine” è 
basato sulle informazioni fornite dai singoli referenti aziendali in fase iniziale del progetto omonimo, varato 
da Informatica Trentina S.pA., società per l’informatica della Provincia Autonoma di Trento, in collaborazione 
con le Associazioni di categoria (Associazioni Industriali, Federazione della Cooperazione trentina,Unione 
Commercio Turismo Servizi Professioni e Piccole Medie Imprese, Associazione Artigiani). 
 
Nella fase sperimentale di avvio del servizio di consultazione le informazioni si riferiscono alla fase di 
costituzione iniziale della banca dati, esposte dai singoli referenti aziendali sulla documentazione cartacea  
(“Scheda azienda locale  ICT”) a tale scopo predisposta. Tali informazioni potrebbero non essere aggiornate, 
sarà pertanto cura dei singoli referenti aziendali procedere - in vista dell’avvio a regime del servizio di 
consultazione – all’aggiornamento dei dati tramite le credenziali di accesso allo scopo fornite. 
Il gestore del portale declina ogni responsabilità circa i contenuti presenti. 
Gli utenti utilizzatori si impegnano a manlevare il gestore del sito da qualsiasi pretesa, reclamo o azione 
legale collegata all’utilizzo dei dati e delle informazioni contenute nelle singole schede azienda consultabili 
on line. 
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PARTE 2. 
Utente pubblico. 
Per accedere all’area di competenza di Informatica Trentina è sufficiente aprire il browser di navigazione 
Internet Explorer e scrivere l’indirizzo  www.icttrentino.it 
Comparirà la Home page del portale “Database delle potenzialità del sistema locale dell’ICT”. 
Il menu principale è organizzato nel seguente modo: 

• Home page. 
• Ricerca aziendale. 
• Chi siamo. 
• Contatti. 
• ‘lucchetto’ per accedere all’area riservata. 
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Ricerca aziendale. 
Gli utenti pubblici possono consultate in modo semplice e in modo avanzato tutti i dati inseriti nel “Database 
delle potenzialità del sistema locale delle aziende ICT” ma non possono in alcun modo modificare i dati 
aziendali. 
I dati sono organizzati in schede aziendali come di seguito riportato: 

• Anagrafica azienda. 
• Referenti aziendali. 
• Dati amministrativi. 
• Dati statistici. 
• Rapporti societari. 
• Certificazioni aziendali. 
• Sedi commerciali/produttive/ricerca. 
• Rapporti di partnership. 
• Area di mercato/fornitura.  
• Orientamento RTI. 
• Principali prodotti/servizi. 
• Referenze progetto/prodotto/servizio. 
• Progetti di ricerca e sviluppo. 
• Dettaglio aree di mercato/fornitura. 
• Metodologie/note libere. 
• Domini applicativi. 
• Ambiti di fornitura.  
• Ulteriori note pubbliche. 

 
La schermata di ricerca è organizzata come di seguito. E’ possibile eseguire: 

• Ricerche libere. 
• Ricerche alfabetiche. 
• Ricerche per filtri. 
• Ricerche avanzate. 

 

 
 
ATTENZIONE!  Come risultato delle ricerche sono evidenziate le aziende che soddisfano il requisito 
impostato. Per una ricerca di dettaglio è necessario consultate o stampare le schede azienda in formato .pdf 
ed eseguire le ricerche di dettaglio nelle stesse. 
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Ricerca libera. 
Il risultato della ricerca libera è una lista di aziende che soddisfano il requisito. 
 

 
 
A questo punto è possibile: 

• Stampare l’elenco delle aziende che soddisfano le condizioni inserite,  oppure 
• Selezione un’azienda per verificare il dettaglio delle informazioni presenti nelle schede aziende. 

 
La stampa elenco propone un file .pdf che rappresentano i ‘biglietti da visita aziendali’ all’interno dei quali 
sono presenti le principali informazioni commerciali delle aziende ottenute come risultato della ricerca. 
 

 
 
Se si seleziona direttamente l’azienda si ottiene la schermata di seguito riportata. 
E’ possibile a questo punto: 

• Navigare all’interno delle singole schede per visualizzarne i contenuti e stampare eventualmente la 
schermata per averli su carta. 
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• Stampare tutte le schede azienda  (tasto STAMPA)  per ottenere un documento in formato .pdf. 
 

 
 
 
Se si intende stampare la scheda azienda si seleziona il tasto STAMPA SCHEDA. 
 

 
 
Il programma in questo caso sviluppa la scheda azienda completa di tutti i dati aziendali e genera un file in 
formato .pdf che può essere consultato, salvato oppure stampato. 
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Ricerca alfabetica. 
Con la ricerca alfabetica si ottengono tutte le aziende che iniziano con la lettera selezionata. 
A questo punto è possibile: 

• Stampare l’elenco delle aziende che soddisfano le condizioni inserite,  oppure 
• Selezione un’azienda per verificare il dettaglio delle informazioni presenti nelle schede aziende. 

 

Ricerca per filtri. 
La ricerca per filtri è eseguita utilizzando la seguente schermata. 
 

 
 
Si selezionano le voci richieste e si preme il tasto CERCA. 
A questo punto è possibile: 
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• Stampare l’elenco delle aziende che soddisfano le condizioni inserite,  oppure 
• Selezione un’azienda per verificare il dettaglio delle informazioni presenti nelle schede aziende. 

Ricerca avanzata. 
La ricerca avanzata è eseguita utilizzando la seguente schermata. 
 

 
 
Si inseriscono le voci richieste e si preme il tasto CERCA. 
A questo punto è possibile: 

• Stampare l’elenco delle aziende che soddisfano le condizioni inserite,  oppure 
• Selezione un’azienda per verificare il dettaglio delle informazioni presenti nelle schede aziende. 

 
 
 


