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Informatica Trentina S.p.A.
Divisione Collaborazione con il Sistema Locale

Progetto
“Database delle potenzialita del
sistema locale delle aziende ICT”

Manuale utente pubblico

Progetto Collaborazione Territoriale ICT — dicembre 2008.
Iniziativa promossa dal Tavolo della Collaborazione,
costituito da Informatica Trentina S.p.A. con le Associazioni di categoria:
» Associazione Industriali — Sezione Servizi Tecnologici e Innovativi.
* Associazione Artigiani e Piccole Imprese — Terziario di Sviluppo — Consorzio Innovazione
Tecnologica.
» Unione Commercio, Turismo, Servizi, Professioni e Piccole medie imprese — Associazione Attivita di
servizio.
* Federazione Trentina della Cooperazione.
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Premessa

Nel presente manuale sono fornite le istruzioni generali su come apprendere e imparare ad utilizzare
rapidamente il programma di gestione del “Database delle potenzialita del sistema locale delle aziende ICT”
da parte dell'utente Informatica Trentina.

Questo manuale € rivolto sia agli utenti che hanno gia una certa famigliarita per le applicazioni su web, ma
anche agli utenti che si avvicinano per la prima volta a questa realta.

Il programma di gestione consente la consultazione delle informazioni presenti nel “Database delle
potenzialita del sistema locale del'ICT” (denominato DBComp), le ricerche semplici e quelle avanzate.
L'accesso al portale avviene digitando l'indirizzo www.icttrentino.it.

Nel presente manuale sono presenti le seguenti parti:
 PARTE 1. allinterno della quale ci sono le “Condizioni generali di utilizzo”.
* PARTE 2. all'interno della quale vi € la descrizione delle principali funzionalita per I'utente pubblico.
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PARTE 1.

Condizioni generali di utilizzo.

Nel presente capitolo sono riportate le condizioni generali di utilizzo del servizio di consultazione del
“Database delle competenze e delle potenzialita delle aziende ICT trentine” aderenti al progetto
“Collaborazione territoriale ICT".

Il servizio di consultazione del “Database delle competenze e delle potenzialita delle aziende ICT trentine”
basato sulle informazioni fornite dai singoli referenti aziendali in fase iniziale del progetto omonimo, varato
da Informatica Trentina S.pA., societa per I'informatica della Provincia Autonoma di Trento, in collaborazione
con le Associazioni di categoria (Associazioni Industriali, Federazione della Cooperazione trentina,Unione
Commercio Turismo Servizi Professioni e Piccole Medie Imprese, Associazione Artigiani).

Nella fase sperimentale di awvio del servizio di consultazione le informazioni si riferiscono alla fase di
costituzione iniziale della banca dati, esposte dai singoli referenti aziendali sulla documentazione cartacea
(“Scheda azienda locale ICT") a tale scopo predisposta. Tali informazioni potrebbero non essere aggiornate,
sara pertanto cura dei singoli referenti aziendali procedere - in vista dellavvio a regime del servizio di
consultazione — all'aggiornamento dei dati tramite le credenziali di accesso allo scopo fornite.

Il gestore del portale declina ogni responsabilita circa i contenuti presenti.

Gli utenti utilizzatori si impegnano a manlevare il gestore del sito da qualsiasi pretesa, reclamo o azione
legale collegata all'utilizzo dei dati e delle informazioni contenute nelle singole schede azienda consultabili
on line.
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PARTE 2.

Utente pubblico.

Per accedere allarea di competenza di Informatica Trentina € sufficiente aprire il browser di navigazione
Internet Explorer e scrivere lindirizzo www.icttrentino.it
Comparira la Home page del portale “Database delle potenzialita del sistema locale dell'ICT".
Il menu principale & organizzato nel seguente modo:
* Home page.
* Ricerca aziendale.
*  Chi siamo.
+  Contatti.
* ‘lucchetto’ per accedere all'area riservata.

PROGETTO CERCA NEL 5ITO
¢ »1' OLLABORA
FERRITORALE ICT | [cerca |

HOME | RICERCA AZIENDALE | CHI SIAMO | CONTATTI | &

MISSIONE E OBIETTIVI

1| "progetto collaborszione territoriale ICT"
reppresenta  lo  struments  principale  di
cooperazione can il concorso delle
Associazioni di cstegoria (Cooperazione.
Artigianato, Commercio, Industriz), nel cui
ambito Informatica Trentina h=
organicaments sviluppato significative
iniziative volte a Favorire il miglioramenta
dells conoscenzs del mercato locale sia in
termini di competenze/risorse dispenibili. sia
di esperienze progebuali maturste. Attivo
dzl 2005 coinvilge le principali aziende ICT
presenti sul territoric.

N.aziende coinvolte: nn

M. totale addetti: circan.nnn

Fatturate delle aziends: circa nnn.nnn mil €
M.aziende certificate 150 200%1: nn

- Associazione Artigiani e Piccole Imprese
’. Eepcte e delfa Provincia di Tremto

Tutti i diritti sono riservati 3 Informatica Trentina P.IVA: 00990320228
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Ricerca aziendale.

Gli utenti pubblici possono consultate in modo semplice e in modo avanzato tutti i dati inseriti nel “Database
delle potenzialita del sistema locale delle aziende ICT" ma non possono in alcun modo modificare i dati
aziendali.
| dati sono organizzati in schede aziendali come di seguito riportato:

* Anagrafica azienda.

* Referenti aziendal.

»  Dati amministrativi.

» Dati statistici.

* Rapporti societari.

» Certificazioni aziendali.

» Sedi commerciali/produttive/ricerca.

* Rapporti di partnership.

* Area di mercato/fornitura.

*  Orientamento RTI.

»  Principali prodotti/servizi.

» Referenze progetto/prodotto/servizio.

* Progetti di ricerca e sviluppo.

» Dettaglio aree di mercato/fornitura.

* Metodologie/note libere.

»  Domini applicativi.

*  Ambiti di fornitura.

» Ulteriori note pubbliche.

La schermata di ricerca e organizzata come di seguito. E’ possibile eseguire:
* Ricerche libere.
* Ricerche alfabetiche.
* Ricerche per filtri.
* Ricerche avanzate.

')»\' COLABORAZIONE

TERR]TORIALE ICT
1”4

RICERCA AZIENDALE | SERVIZI | LOGOUT

:: RICERCA LIBERA :: RICERCA AZIENDALE

Cerca UTILIZZO DELLA RICERCA AZIENDALE

La vetrina delle imprese propone le aziende presenti in Trentino, che hanno aderite al "progetto cooperazione imprese

Cerca per azienda, prodotti, o o Y e P p . .
F F E territorio” e costituisce un'opportunitd per aumentare le opporturnitd di sviluppo e la collaborazione tra le imprese.

metodalegie, competenze

COME OPERARE
E' possibile fare ricerche per eslenco zlfzbetico aziendzale ocppure per classificazioni dimensionzli, aree di mercato,
domini pplicativi, come riportate nella finestra a sinistra.

:: RICERCA ALFABETICA

E' possibile incltre eseguire RICERCHE LIBERE zll'internc delle tabelle relative al nome azienda, alle competenze, zlle
metodologie impieagate, agli strumenti & ambienti di sviluppo, i principali prodotti/servizi per la PA, le referenze, le
architetture rezlizzate, le competensze di dominnio.

RICERCA AVANZATA
E' possibile eseguire ricerche avanzate su prodotti e servizi, metodeologie e strumenti, allegati tecnici quali prodotti,
progetti di successo, progetti di ricerca.
£ (L (HS e (=R (Al ISTRUZIONI DI UTILIZZO
Scarica il manuzle di istruzioni all'utilizza.

-

ii RICERCA AVANZATA =

ATTENZIONE! Come risultato delle ricerche sono evidenziate le aziende che soddisfano il requisito
impostato. Per una ricerca di dettaglio € necessario consultate o stampare le schede azienda in formato .pdf
ed eseguire le ricerche di dettaglio nelle stesse.

Manuale utente pubblico-rev02.doc Pagina 5



COLLABORAZIONE
'\, TERRITORIALE ICT

N/

.“)’ ?. PROGETTO
®
Ca )

Ricerca libera.

Il risultato della ricerca libera € una lista di aziende che soddisfano il requisito.

*‘\
SyNe oz

\.-... 29 TERRITORIALE ICT
Z )
i

RICERCA AZIENDALE | 'SERVIZI | EOGOUT

:: RICERCA LIBERA i: RICERCA LIBERA

vehnat

| cerca

Cerca per aziends, prodotti; . .
metedolegia, compstenze Ragione sociale

WebhNet SRL

:: RICERCA ALFABETICA

:: RICERCA PER FILTRI

:: RICERCA AVANZATA

A questo punto & possibile:

Citta

Trento

Indirizzo

via del
Santo 1

Telefono

0461 123456

» Stampare I'elenco delle aziende che soddisfano le condizioni inserite, oppure
» Selezione un’azienda per verificare il dettaglio delle informazioni presenti nelle schede aziende.

Email

La stampa elenco propone un file .pdf che rappresentano i ‘biglietti da visita aziendali’ allinterno dei quali
sono presenti le principali informazioni commerciali delle aziende ottenute come risultato della ricerca.

Progetto Collaborazione Territoriale ICT
Stampa biglietti da visita aziende

Data: 15/03/2009

Tipologia di ricerca: Ricerca libera

Parametri di ricerca:

Parola immessa - webnet

WebNet SRL
via del Santo 1 - 38100 Trento

Referente commerciale: Fanfani Giorgio - Capo area
Tel: 0461 123458 - Cell: - e-mail: giorgio@webnet.net

Tel: 0461 123456 - Fax: 0461 854321 - E-mail: info@tin.it - Web: www.bebnet.net
Referente commerciale: Rossi Paolo - Resp. commerciale
Tel: 0461 123457 - Cell: - e-mail: paclo@webnet.net

Se si seleziona direttamente I'azienda si ottiene la schermata di seguito riportata.

E’ possibile a questo punto:

* Navigare all'interno delle singole schede per visualizzarne i contenuti e stampare eventualmente la

schermata per averli su carta.
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e Stampare tutte le schede azienda (tasto STAMPA) per ottenere un documento in formato .pdf.

‘W. PROGETTO : CERCA NEL SITO
2L ) SRATORALL Ic |

| [Cera]

ellz Societd ha per cggetts |2 realizzazions di progetti software per la
navigazione in rete. )

Se si intende stampare la scheda azienda si seleziona il tasto STAMPA SCHEDA.

‘ﬂ?' PROGETTO . CERCA MEL SITO

‘a‘t’ﬁ TORIALE ICT |

Il programma in questo caso sviluppa la scheda azienda completa di tutti i dati aziendali e genera un file in

formato .pdf che pud essere consultato, salvato oppure stampato.

Manuale utente pubblico-rev02.doc

Pagina 7



9,
S
—-‘J’

. PROGETTO
0g COLLABORAZIONE
~‘\, TERRITORIALE ICT

™A

’

Progetto Collaborazione Territoriale ICT Data: 16/03/2009
Stampa scheda aziendale - WebNet SRL

DENOMINAZIONE IMPRESA, OGGETTO SOCIALE

|Ragione sociale: WebNet SRL

Indirizzo: via del Santo 1

Cap: 38100

Citta: Trento

Forma giuridica impresa: SrifAltro

E-mail: info@tin.it

Telefono: 0461 123456

Fax: 0461 654321

Web: www.bebnet.net

Mission: L attivita della Societa ha per oggetto |a realizzazione di
progetti software per la navigazione in rete.

Conferma pubblicazione: El

Ricerca alfabetica.

Con la ricerca alfabetica si ottengono tutte le aziende che iniziano con la lettera selezionata.

A questo punto & possibile:

» Stampare I'elenco delle aziende che soddisfano le condizioni inserite, oppure
» Selezione un’azienda per verificare il dettaglio delle informazioni presenti nelle schede aziende.

Ricerca per filtri.

La ricerca per filtri & eseguita utilizzando la seguente schermata.

:: RICERCA PER FILTRI

Area Geografica
Citta
— tutte — W

Classi di ricerca

Classe fatturato (Euro/1000) Classe addetti
— tutte — b — tutte —
Dettaglic aree di mercato/fornitura

- tutti -

Ambito di fornitura
- tutti -

Cert. ISO 9001 Aree di mercato/fornitura
- tutti - b - tutte — W

Domini applicativi
W - tutti - w

Cerca

Si selezionano le voci richieste e si preme il tasto CERCA.

A questo punto & possibile:
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» Stampare I'elenco delle aziende che soddisfano le condizioni inserite, oppure
» Selezione un’azienda per verificare il dettaglio delle informazioni presenti nelle schede aziende.

Ricerca avanzata.
La ricerca avanzata é eseguita utilizzando la seguente schermata.

:: RICERCA AVANZATA SU CAMPI SPECIFICI

Ricerca prodotti e servizi
Ricerca progetto/prodotto/servizio - referenze

Ricerca metodologie e strumenti

Cerca

Si inseriscono le voci richieste e si preme il tasto CERCA.
A questo punto & possibile:
» Stampare I'elenco delle aziende che soddisfano le condizioni inserite, oppure
» Selezione un’azienda per verificare il dettaglio delle informazioni presenti nelle schede aziende.
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